
9. Dezember 2025 

https://www.kufgem.at 

 

ContactsManager 

Anleitung: App-Registrierung & 

Konfiguration für den Zugriff auf 

Dynamics 365 (Dataverse) 
V 1.0 

 

 

 

 



 

   

   
Versionsdatum: 9.12.2025 Seite 2 von 15 

 

Inhalt 

 

1. Änderungsprotokoll ......................................................................................................................... 2 

2. Ziel der Anleitung ............................................................................................................................. 3 

3. Voraussetzungen ............................................................................................................................. 3 

4. Teil A – Microsoft Entra-ID App-Registrierung erstellen ................................................................. 3 

4.1 Azure Portal öffnen .............................................................................................................. 3 

4.2 Neue App-Registrierung anlegen ......................................................................................... 4 

4.3 Anwendungs-IDs notieren ................................................................................................... 5 

4.4 Client-Secret erzeugen ......................................................................................................... 6 

5. Teil B – API-Berechtigungen prüfen ................................................................................................. 7 

6. Teil C – App in Dataverse als Application User anlegen .................................................................. 8 

6.1 Power Platform Admin Center öffnen ................................................................................. 8 

6.2 Anwendungsbenutzer öffnen .............................................................................................. 9 

6.3 Neuen Application User hinzufügen .................................................................................. 10 

6.4 Sicherheitsrollen zuweisen ................................................................................................ 11 

7. Teil D – Verbindung in der Anwendung konfigurieren ..................................................................12 

8. Teil E – Rolle "Dynamics Contact Reader" erstellen ......................................................................13 

8.1 Sicherheitsrollen öffnet ..................................................................................................... 13 

8.2 Neue Rolle erstellen ........................................................................................................... 14 

8.3 Berechtigungen für die Rolle setzen .................................................................................. 15 

 

1. ÄNDERUNGSPROTOKOLL 

Revision Datum Beschreibung Autor 

1.0 20.11.2025 Initiale Fassung Sebastian Achorner 
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2. ZIEL DER ANLEITUNG 

Diese Anleitung beschreibt, wie eine Azure App-Registrierung erstellt wird, wie die notwendigen 

Berechtigungen gesetzt werden und wie die App anschließend in Dynamics 365 (Dataverse) als 

Application User konfiguriert wird. Dadurch kann der ContactsManager auf Dataverse Daten 

zugreifen. 

3. VORAUSSETZUNGEN 

• Zugriff auf Micorosft Entra ID (mind. Application Administrator) 

https://portal.azure.com/ 

• Zugriff auf das Power Platform Admin Center 

https://admin.powerplatform.microsoft.com/ 

• Zugriff auf das ausgewählte Environment (mind. Systemadministrator) 

• URL der Dynamics/Datasource  

z. B. https://<org>.crm4.dynamics.com 

4. TEIL A – MICROSOFT ENTRA-ID APP-REGISTRIERUNG ERSTELLEN 

4.1 Azure Portal öffnen 

Gehe zu: https://portal.azure.com 

Navigiere zu: Microsoft Entra ID→ App registrations 

  

https://portal.azure.com/
https://admin.powerplatform.microsoft.com/
https://portal.azure.com/
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4.2 Neue App-Registrierung anlegen 

Klicke Neue Registrierung 

Trage folgende Werte ein: 

Name: z. B. Dynamics Contact Reader 

Unterstütze Kontotypen: Nur Konten in diesem Organisationsverzeichnis 

Redirect URI: leer lassen (nicht erforderlich) 

Mit Register bestätigen 
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4.3 Anwendungs-IDs notieren 

Nach dem Erstellen folgende Werte notieren: 

Application (client) ID 

Directory (tenant) ID 

Diese Werte später in der App verwenden. 
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4.4 Client-Secret erzeugen 

Menü: Zertifikate & Geheimnisse 

Abschnitt: Geheime Clientschlüssel 

Klicke Neuer geheimer Clientschlüssel 

Beschreibung angeben (z. B. „Prod Secret“) 

Ablaufzeit auswählen → Empfehlung: 24 Monate 

Mit Hinzufügen bestätigen 

Wichtig: Den Secret-Wert sofort kopieren, da er später nicht mehr angezeigt wird! 
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5. TEIL B – API-BERECHTIGUNGEN PRÜFEN 

Bei Dataverse ist keine besondere API-Berechtigung notwendig, da die Autorisierung über den 

Anwendungsbenutzer erfolgt. 

Dieser Schritt dient nur zur Kontrolle. 
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6. TEIL C – APP IN DATAVERSE ALS APPLICATION USER ANLEGEN 

6.1 Power Platform Admin Center öffnen 

Gehe zu: https://admin.powerplatform.microsoft.com 

Umgebung auswählen 

 
  

https://admin.powerplatform.microsoft.com/
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6.2 Anwendungsbenutzer öffnen 

Menü: Einstellungen 

Unterbereich: Benutzer und Berechtigungen 

Menüpunkt: Anwendungsbenutzer 
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6.3 Neuen Application User hinzufügen 

Klicke Neuer App-Benutzer 

Zuvor erstellte App auswählen (Suche nach Namen: Dynamics Contact Reader) 

Bestätigen 
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6.4 Sicherheitsrollen zuweisen 

Die App benötigt mindestens Leseberechtigungen auf Kontakt. 

Empfohlene Rollen: 

• Basic User (Basisrechte) 

• Vorhandene Rolle die Kontakte lesen darf 

• Oder besser: Eigene Role definieren 

siehe: Teil G – Rolle "Dynamics Contact Reader" erstellen 

Inhalte der Minimalrolle: 

Tabelle Contact (contact) → Read: Organization 

Nach dem Hinzufügen der Rolle: Speichern. 
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7. TEIL D – VERBINDUNG IN DER ANWENDUNG KONFIGURIEREN 

Verwende folgende Werte: 

Wert Herkunft 

Client ID (1) Azure App → Overview 

Tenant ID (2) Azure App → Overview 

Client Secret (3) Azure App → Certificates & Secrets 

Environment Url (4) Dynamics URL, z. B. https://<org>.crm4.dynamics.com 
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8. TEIL E – ROLLE "DYNAMICS CONTACT READER" ERSTELLEN 

Damit die App nur die benötigten Berechtigungen erhält, empfiehlt es sich, eine eigene 

minimalistische Sicherheitsrolle zu erstellen. Diese Rolle wird anschließend dem 

Anwendungsbenutzer zugewiesen. 

 

8.1 Sicherheitsrollen öffnet 

Menü: Einstellungen 

Unterbereich: Benutzer und Berechtigungen 

Menüpunkt: Sicherheitsrollen 
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8.2 Neue Rolle erstellen 

1. Klicke oben Neue Rolle 

2. Vergib den Namen: Dynamics Contact Reader 
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8.3 Berechtigungen für die Rolle setzen 

In der Rollenbearbeitung müssen nur die minimal notwendigen Rechte vergeben werden. 

Tabelle Contact (contact) 

• Read: Organization 

Optionale weitere Tabellen (falls Abhängigkeiten bestehen): 

• Account (account) → Read: Organization 

• Email (email) → Read: Organization (nur wenn E-Mailfelder relevant sind) 

Wichtig: Keine Schreib-, Lösch- oder Append-Rechte setzen. 

 
 

Rolle über Speichern & Schließen speichern 

Die Rolle erscheint nun in der Rollenliste 

 


